Zalacznik nr 3 Wzér Umowy
do Zapytania Ofertowego NR 2/2022

Wynajem serwera wraz z systemem do konferencji internetowych oraz wsparciem technicznym w
celu ,Wdrozenia innowacyjnego produktu w postaci konferencji on-line” wspoétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa
Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla Osi Priorytetowej:
XIV. Dziatania naprawcze w kontekscie pandemii COVID-19 - REACT-EU dla dziatania: 14.2.
Inwestycje w MSP - REACT-EU.

Zawarta w dniu [...] . roku w Katowicach pomigdzy:

POLSKIE TOWARZYSTWO WSPIERANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI S.A. z siedzibg w Katowicach,
adres: ul. Plac Stawika i Antalla 1, (40-163) Katowice, wpisang pod numerem KRS 0000316388 do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice -
Wschod w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, ktérej nadano NIP
9542199882 oraz numer REGON 273754180, o kapitale zakladowym w wysokosci: 589 581,00 zi,
reprezentowang przez:

1. Wojciecha Marka Kuspika — Prezesa Zarzadu,
zwany dalej ,Zamawiajgcym”
oraz

[...] z siedzibg w [...], adres: [...], wpisang pod numerem KRS [...] do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy [...],[...] Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, ktérej nadano NIP [...] oraz numer REGON [...], o kapitale zaktadowym w wysokosci:
[...] z, reprezentowang przez:

1. L.,

zwanym dalej ,Dostawcg”
PREAMBULA

Umowa jest zwigzana z realizacjg Projektu pn.: ,Wdrozenie innowacyjnego produktu w postaci
konferencji on-line” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) Osi Priorytetowej: XIV.
Dziatania naprawcze w kontekscie pandemii COVID-19 - REACT-EU dla dziatania: 14.2. Inwestycje w
MSP - REACT-EU.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej umowy [dalej ,Umowa”] jest wynajem serwera wraz z systemem do
konferencji internetowych oraz wsparciem technicznym wg. zestawienia zawartego w Ofercie
(Formularzu Ofertowym) oraz warunkach okreslonych w Zapytaniu ofertowym NR 2/2022,
stanowigcych Zatgczniki do niniejszej Umowy.
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Dostarczony przedmiot Umowy musi by¢ sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny i gotowy do
pracy oraz nie moze by¢ przedmiotem praw ani zobowigzan oséb trzecich.

Dostarczony asortyment pochodzi¢ bedzie z oficjalnych kanatéw dystrybucyjnych producenta
obejmujgcych rynek Unii Europejskiej, zapewniajgcych w szczegolnosci realizacje uprawnien
gwarancyjnych.

Przejscie na Zamawiajgcego ryzyka zwigzanego ze sprzetem nastepuje z chwilg podpisania
przez strony Umowy protokotu odbioru, o jakim mowa w § 3 ust. 4.

§2
WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY

Dostawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot Umowy zgodnie z obowigzujgcym w
Rzeczpospolitej Polskiej prawem oraz obowigzujagcymi w Polsce normami technicznymi,
zachowujac przy tym nalezytg starannosg.

Dostawca zobowigzany jest dostarczy¢ instrukcje dotyczace obstugi w jezyku polskim.
§3
WARUNKI REALIZACJI DOSTAWY

Dostawca dostarczy Zamawiajgcemu przedmiot Umowy, ktory zaproponowat w ztozonej w
przywotanym postepowaniu o udzielnie Zamowienia ofercie i ktéry spetnia wymogi Zapytania
Ofertowego.

Dostawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego o gotowosci do dostawy z
wyprzedzeniem nie mniejszym niz 1 dzien przed dostawa.

Strony Umowy uzgodnig — w formie pisemnej lub ustnej — konkretny dzier dostawy i godziny
(przedziat czasowy), w jakich nastgpi dostarczenie przedmiotu Umowy i jego odbiér.

Odbioru przedmiotu Umowy, dokonajg upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego za protokotem
odbioru. Dniem dostarczenia przedmiotu zamdwienia jest dzien podpisania przez strony Umowy
protokotu odbioru bez zastrzezen.

Jezeli w trakcie odbioru stwierdzona zostanie wada przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy moze
odmowic jego odbioru, a Dostawca zobowigzany bedzie, w zaleznosci od wyboru
Zamawiajgcego, do wymiany wadliwego przedmiotu Umowy na wolny od wad, w terminie
uzgodnionym protokolarnie przez strony Umowy, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 7
dni roboczych od dnia poinformowania Wykonawcy o stwierdzeniu wady, badZ do usuniecia wady
w drodze jego naprawy, w terminie uzgodnionym protokolarnie przez strony Umowy, przy czym
termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni roboczych od dnia poinformowania Wykonawcy o
stwierdzeniu wady. W przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych w dostawie, Dostawca jest
zobowigzany do ich uzupetnienia w terminie uzgodnionym protokolarnie przez strony Umowy, nie
dtuzszym jednak niz 1 dzien roboczy od dnia stwierdzenia brakéw.

Przez wade rozumie sie w szczegolnosci jakgkolwiek niezgodnos¢ z opisem przedmiotu Umowy
zawartym w Zapytaniu Ofertowym i/bgdz w ofercie Wykonawcy.

Fakture VAT dokumentujgcg dostawe przedmiotu Umowy nalezy wystawi¢ — nie wczesniej niz po
dniu podpisania przez strony Umowy protokotu odbioru koncowego, o jakim mowa w § 6 ponizej -
na;
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Polskie Towarzystwo Wspierania Przedsiebiorczosci SA z siedzibg w Katowicach 40-163, Plac
Stawika i Antalla 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
miasta Katowice, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000316388, regon: 273754180, pod numerem NIP; 954-21-99-882

§4
WYNAGRODZENIE

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w §1

cene brutto: ... PLN,
S (0111 1= T
w tym kwota podatku VAT wynosi .................. PLN,

Wynagrodzenie podane w ust.1 jest zgodne ze ztozong ofertg i obejmuje wszystkie elementy
cenotwércze, wynikajgce z zakresu i sposobu realizacji przedmiotu Umowy i ktére zostaty
okreslone w Zapytaniu Ofertowym oraz w ofercie Wykonawcy (Formularzu Ofertowym).

§5
FINANSOWANIE

Zamawiajgcy zabezpieczy sfinansowanie przedmiotu Umowy.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury za zrealizowanie przedmiotu Umowy jest
podpisany bez zastrzezen przez obie strony Umowy protokét odbioru.

Zaptata wynagrodzenia objetego trescig faktury, o jakiej mowa w § 4 nastgpi przelewem w ciggu
30 dni od daty otrzymania prawidtowej pod wzgledem formalno-rachunkowym faktury, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w jej tresci.

Za dzien zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy uwazacé sie bedzie dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

Ceny jednostkowe na fakturze VAT winny byé zgodne z cenami z formularza ofertowego.
§6
TERMIN REALIZACJI

Dostawca zrealizuje dostawe przedmiotu Umowy w terminie okreslonym w Formularzu Ofertowym
tj. do dnia [...].

Dniem wykonania przedmiotu umowy jest dzien podpisania przez Strony Umowy protokotu
odbioru, o jakim mowa w § 3 ust. 4.

§7
WARUNKI GWARANCJI | REKOJMII
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10.

11.

Dostawca udziela Zamawiajgcemu gwaranciji jakosci na caty przedmiot zaméwienia na okres
wskazany w Zapytaniu Ofertowym,. Okres gwarancji biegnie od daty podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru, o jakim mowa w § 3 ust. 4.

Dostawca wyda Zamawiajgcemu przed podpisaniem odbioru dokumenty gwarancyjne,
wystawione przez siebie lub producenta asortymentu.

Dostawca gwarantuje najwyzszg jako$¢ dziatania oprogramowania objetego przedmiotem
zamoéwienia.

Zamawiajgcy wymaga, by zapewniona byfa naprawa lub wymiana oprogramowania, na nowe i
oryginalne, zgodnie z metodyka i zaleceniami producenta.

Zamawiajgcy ma prawo, bez utraty uprawnieh wynikajgcych z gwarancji, do modyfikowania
konfiguracji oprogramowania, w szczegoélnosci przez zmiane wersji oprogramowania na inng,
aktualng wersje.

Dostawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze Przedmiot zamoéwienia jest wolny od wad fizycznych.
Zamawiajgcy moze wykonywaé uprawnienia z tytutu gwarancji niezaleznie od uprawnien z tytutu
rekojmi.

W okresie gwarancji Dostawca lub organizacja nalezgca do sieci autoryzowanych serwiséw
Wykonawcy, zobowigzany bedzie, w przypadku wystgpienia usterki oprogramowania objetego
Przedmiotem zaméwienia, do dokonania naprawy lub wymiany. Ponadto ustala sie:

a) Termin gwarancji — okreslony w ofercie tj. 6 miesiecy na cato$¢ zamdwienia

b) W przypadku zgtoszenia naprawy, Dostawca musi zapewni¢ Zamawiajgcemu w petni
sprawne oprogramowania zastepcze o nie gorszych parametrach i funkcjonalnosci.
Dostarczenie i uruchomienie takiego oprogramowania zastepczego powoduje, ze nie jest
naliczana kara umowna za przekroczenie czasu naprawy, pod warunkiem ze przekroczenie
czasu naprawy bedzie nie dtuzsze niz 30 dni; po przekroczeniu tego terminu kara bedzie
naliczana

Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwaranc;ji jakosci obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn

tkwigcych w oprogramowaniu objetego zaméwieniem w chwili dokonania jego odbioru przez

Zamawiajgcego, jak i wszelkie inne wady oprogramowania, powstate z przyczyn, za ktére

Dostawca lub inny gwarant ponosi odpowiedzialnos¢, pod warunkiem, ze wady te ujawnig sie w

okresie obowigzywania gwarancji.

Dostawca zapewnia mozliwo$¢ zgtaszania usterek/wad przez pie¢ dni w tygodniu, 10 godzin na
dobe (od godziny 8:00 do godziny 18:00):

O (=] P -mailemnNaadres ...

W kwestiach dotyczacych warunkéw gwaranciji i rekojmi, nieuregulowanych w tresci umowy lub w
zatgcznikach stosuje sie postanowienia Kodeksu Cywilnego.

Pracownikiem upowaznionym przez Zamawiajgcego do kontaktéw w sprawie realizacji umowy i
skfadania reklamacii jest [...].

§8
KARY UMOWNE

Dostawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne z nastepujgcych tytutow:
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a) za opOznienie w dostawie czesci lub cato$ci przedmiotu Umowy — w wysokosci 1 %
wynagrodzenia, o jakim mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzieh opdznienia, liczony od dnia
nastepnego przypadajgcego po dniu, w ktérym zgodnie z Umowa miata nastgpi¢ dostawa,

b) za opdznienie w wykonaniu zobowigzan z tytutu gwaranciji lub rekojmi — w wysokosci 1 %
wynagrodzenia, o jakim mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzieh opdznienia, liczony od dnia
nastepnego przypadajgcego po dniu, w ktérym zobowigzanie miato zosta¢ wykonane,

c) w wysokos$ci 20% wynagrodzenia, o jakim mowa w § 4 ust. 1 w przypadku odstgpienia od
Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub nie dojscie do skutku dostawy, jezeli
jest to wywotane "sitg wyzszg".

Jako ,sity wyzsze” uznane zostajg: kleski zywiotowe, huragan, powddz, pozar, eksplozje, wojna,
strajk i inne nadzwyczajne wydarzenia, ktérych zaistnienie lezy poza kontrolg Dostawcy i
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych w przypadku, gdy szkoda przewyzsza wartos¢ zastrzezonych kar umownych.

§9
WLASCIWOSC SADU

Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Ewentualne spory, mogace powstaé w trakcie realizacji niniejszej umowy, rozstrzyga¢ bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego wedtug prawa polskiego.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY / ROZWIAZANIE UMOWY

Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku
razgcego naruszenia przez Wykonawce jej postanowien albo, gdy Dostawca zostat postawiony w
stan likwidacji lub upadtosci.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w umowie w nastepujacych przypadkach:

a. nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wplyw na realizacje umowy, w szczegodlnosci zmiana ceny spowodowana zmiang
obowigzujgcych stawek podatkowych (cena brutto umowy moze ulec zmianie w
przypadku obnizenia lub podwyzszenia stawki podatku VAT, na skutek zmiany
obowigzujgcych przepiséw, a ptatnosci bedg sie odbywaé z uwzglednieniem stawki VAT
obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury);

b. wprowadzenia nowej technologii produktu objetego przedmiotowg umowg, wéwczas
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc¢ jego zastgpienia jedynie produktem réwnowaznym
lub o wyzszych parametrach jakosciowych, o cenie nie wyzszej niz w umowie;

c. koniecznosci zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy z przyczyn niezawinionych
przez Strony, lub zmiany terminu realizacji zamoéwienia okreslonego w umowie o
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dofinansowanie, z zastrzezeniem ze zmiana nie moze spowodowaé¢ zmiany ceny
wynikajgcej z oferty Wykonawcy;

d. gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych lub
zalecen Instytucji, ktéra przyznata srodki na sfinansowanie umowy.

Oferta Wykonawcy (Formularz Ofertowy) oraz Zapytanie ofertowe stanowig integralng czes¢
Umowy.

Umowa sporzgdzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach z przeznaczeniem po
jednym dla kazdej ze stron.

Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

Dostawca Zamawiajagcy
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