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Whioski z XIll Europejskiego Kongresu Gospodarczego i 6. European Tech and
Start-up Days
25-27 kwietnia 2022 r. kolejna edycja najwiekszej imprezy biznesowej Europy
Centralnej

Katowice, 22 wrzeénia 2021 r. — Swiat po pandemii, rozmowy o trendach przysztosci, najbardziej
aktualne tematy i doglebna analiza gospodarki — to bilans XIll Europejskiego Kongresu
Gospodarczego i 6. European Tech and Start-up Days (20-22 wrzesnia br.). Organizator, Grupa PTWP,
planuje kolejng edycje najwiekszego spotkania biznesowego Europy Centralnej w dniach 25-27

kwietnia 2022 r.

Xl Europejski Kongres Gospodarczy i 6. European Tech and Start-up Days (20-22 wrzesnia br.)
w liczbach to: ponad 100 debat z udziatem 500 prelegentéw w trakcie trzech dni, blisko 9 tys.
zarejestrowanych uczestnikdw, w tym 5,7 tys. biorgcych udziat stacjonarnie w Miedzynarodowym
Centrum Kongresowym w Katowicach. Sesje tematyczne i wydarzenia towarzyszace relacjonowali
przedstawiciele ponad 100 tytutéw medialnych. Kongresowe debaty zostaty odtworzone w czasie

rzeczywistym 290 tys. razy.

— Cieszy nas tak mocna reprezentacja prywatnego biznesu w XlIl Europejskim Kongresie Gospodarczym
i 6. European Tech and Start-up Days. W organizacje tegorocznej edycji wtgczyto sie ponad 120
partnerow. Skala i zainteresowanie Kongresem pokazujg, ze jesteSmy na drodze do powrotu do
normalnosci, jesli chodzi o konferencje biznesowe i sektor wydarzen. Chcemy i potrzebujemy spotkan
bezposrednich, podczas ktérych nawigzujemy relacje, inicjujemy biznesy, poznajemy nowych ludzi,
wykorzystujemy potencjat. Dlatego juz teraz zapraszamy na XIV Europejski Kongres Gospodarczy do
Miedzynarodowego Centrum Kongresowego w Katowicach, w dniach 25-27 kwietnia 2022 roku — méwi

Wojciech Kuspik, prezes Grupy PTWP, inicjator i organizator Europejskiego Kongresu Gospodarczego.

Sesja inauguracyjna Xlll Europejskiego Kongresu Gospodarczego (20 wrzesnia 2021 r.) poswiecona byta

gospodarce w czasie odbudowy, rozmowie o tym, jacy jesteSmy po pandemii, zmianach w spotecznej

|
POLSKIE TOWARZYSTWO WSPIERANIA PRZEDSII;',BIORCZOSCI SA
@ PTWP SA, Plac Stawika i Antalla 1, 40-163, Katowice R tel. +48 32/ 209 13 03 @ www.ptwp.pl = ptwp@ptwp.pl

NIP: 954-21-99-882 REGON: 273754180 KRS: 0000316388 Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego Kapitat zaktadowy: 735 918,00 zt



Swiadomosci, nowych modelach zachowan, globalnej i europejskiej geopolityce. Wsrdd wiodacych
nurtdw Xlll Europejskiego Kongresu znalazty sie takze m.in. zielona transformacja, Europejski Zielony
tad, miedzynarodowy handel i relacje gospodarcze, cyfryzacja oraz konsument w czasach nowej

normalnosci.

— Wiaczenie sie w budowe gospodarki, ktdra ,,rozwija sie bez koniecznosci niszczenia planety”, moze
by¢ korzystne dla wszystkich. By osiggna¢ nasz cel, musimy dziata¢ wspdlnie. Potrzebujemy
przedsiebiorcéw, inwestoréw, miast takich jak Katowice. Potrzebujemy odwaznych pomystéw. Nie
mozemy dfuzej opiera¢ gospodarki na weglu — méwita podczas otwarcia Xlll Europejskiego Kongresu
Gospodarczego Ursula von der Leyen, przewodniczgca Komisji Europejskiej. — Pytanie, ktore przed
nami stoi, to nie: czy dojdzie do transformacji gospodarki, ale jak mozemy przyspieszy¢ ten proces —

dodata.

— Jezeli klient jest krélem, to nasza planeta jest krélowa. Jesli te dwa byty s w stanie razem
koegzystowaé, to mamy szczesliwe krélewskie matzerstwo — powiedziat podczas Xl Europejskiego
Kongresu Gospodarczego Rafat Brzoska, prezes InPost. — Dostawa do paczkomatu oszczedza 75 proc.
emisji CO2 na kazdg przesytke. Dzis$ nikt nie ma watpliwosci, ze jesli w ciggu 9 lat nie zmienimy naszych
zachowan na bardziej przyjazne planecie, to nasze wnuki nie bedg w stanie zy¢ w normalnym swiecie

— dodat.

— Chcemy, by nasi konsumenci mogli kupi¢ wszystko, czego potrzebuja, a nasi partnerzy osiggali sukces
w skali globalnej. Drugi aspekt to atrakcyjne ceny. — Chcemy, by ludzie, ktérzy robig zakupy przez
Amazon, byli pewni, ze to im sie optaca — wyjasnit Mourad Taoufiki, dyrektor generalny Amazon.pl
podczas Europejskiego Kongresu Gospodarczego. — Nastepny czynnik to wygoda zakupdw, w tym
szybka dostawa. Chcemy miec tutaj 10 centrow i wykorzystaé catg infrastrukture, by spetnia¢ wszystkie

oczekiwania klientéw — dodat.

— Stowo wygoda zupetnie zmienito swoje znaczenie. Obecnie wygoda polega na tym, ze klient chce by¢
traktowany indywidualnie, ze cata oferta jest skierowana do niego tak, iz czuje sie w centrum uwagi.
Nie da sie tego zrobic inaczej jak tyko przez bezposredni kontakt, np. poprzez aplikacje taka jak nasza

— moéwit Tomasz Suchanski, prezes Zabka Polska. — Przypomniat, ze aplikacja Zabki ma 6 min
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uzytkownikéw. — Dzieki temu wiemy o klientach bardzo duzo i jestesmy w stanie im zaproponowac
rozwigzania indywidualne. Np. proponujemy piwo w momencie, kiedy kto$ oglada mecz. Mozemy
komunikowac sie bezposrednio z klientem, to nie jest mozliwe nawet przez Facebooka — moéwit podczas

XIll Europejskiego Kongresu Gospodarczego w Katowicach.

COVID w istotny sposdb zmienit nastroje i zachowania konsumenckie. Handel internetowy bedzie
umacniat pozycje, pojawi sie rowniez presja na ostatnig mile. — Juz teraz rynkowa gra toczy sie
w oparciu, m.in. o doswiadczenie i dostawy. Ta ,kula u nogi”, jakg zawsze byfa logistyka w e-handlu,
teraz moze stac sie akceleratorem jego wzrostu — moéwit Jakub Gierszynski, dyrektor e-commerce

Sephora.

Zdaniem Karin Skoéld, prezeski IKEA Retail, gospodarka polska w ostatnich latach radzita sobie

imponujaco. Cieszg tez pozytywne prognozy na nadchodzace lata.

—W tym roku wszyscy dowiedzielismy sie, ze dom jest wazniejszy niz kiedykolwiek w przesztosci. Nasze
mieszkania staty sie w pandemii centrum naszego zycia. Nie tylko w nim jemy i $pimy, ale takze nasze
dzieci sie uczg, a my pracujemy. Dlatego sektor wyposazenia domdéw rozwija sie bardzo szybko —
zaznaczyta Karin Skold, prezeska IKEA Retail w Polsce podczas sesji Xlll Europejskiego Kongresu
Gospodarczego pt.: ,Inwestycje zagraniczne”. — Polski rynek jest dla nas silny i wazny, nawet czasem
zartujemy, ze IKEA jest Made in Poland. Polska jest obecnie dla nas drugim najwiekszym producentem

mebli. Eksportujemy je na 50 réznych rynkéw — dodata.

— Obserwacja zachowan to juz za mato, musimy zaufaé¢ danym. Tam najbardziej wida¢ zmiany.
Analityka danych, analityka zachowan klienta w e-commerce, sklepie, podrézy miedzy kanatami jest
dzi$ najbardziej istotnym zadaniem. Przed nami rollercoaster zmian. To co byto —odeszto i juz nie wrdci
— moéwit Jacek Kujawa, wiceprezes zarzadu LPP podczas sesji ,,Handel ery cyfrowej. Zréwnowazony e-

handel", ktéra odbyta sie w ramach Europejskiego Kongresu Gospodarczego.

Wedtug raportu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci do 2025 r. warto$¢ globalnego rynku Al

wzro$nie do przeszto 190 mld dolaréw, a rozwigzania na niej oparte wdrozy az 97 proc. najwiekszych
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miedzynarodowych firm. W polskich firmach sztuczna inteligencja najczesciej uzywana jest do analizy

danych oraz automatyzacji obstugi klienta — jako chatboty i voiceboty.

— Pandemia Covid-19 przyspieszyta rewolucje cyfrowg o 7 lat, a dzieki Al firmy zwiekszg swoja
produktywnos¢ nawet o 30 proc. Do 2024 r. liczba asystentéw gtosowych ma osiggnaé 8,4 mld, czyli
wiecej, niz wynosi populacja catego swiata. Jednak by te prognozy sie spetnity, po stronie bizneséw
niezbedna jest gotowosé do przeprowadzenia rewolucji wewngatrz organizacji. Wdrozenie botéw
wymaga przygotowania dziatdow IT, obstugi klienta i analityki. Dlatego konieczne jest pozyskanie
nowych kompetencji z zakresu transformacji cyfrowej, optymalizacji proceséw i sztucznej inteligencji

— moéwit Kamil Bargiel, CEO SentiOne.

— Podstawowym problemem w gospodarce pozostaje brak inwestycji sSrednich i matych firm, stuzacych
zwiekszeniu produktywnosci. Od roku 2014 tych inwestycji mamy zbyt mato — powiedziat Brunon

Bartkiewicz, prezes ING Bank Slgski.

— Podobnie jak w energetyce, wyceny firm energetycznych sie posypaty. To z kolei niesie zmiany miksu
energetycznego. Widzimy pozytywng zmiane. Na GPW wchodzg firmy z branz nowych technologii —
Allegro czy firmy gamingowe. To szansa na dobre stopy zwrotu dla inwestoréw — wskazywat Pawet

Borys, prezes Polskiego Funduszu Rozwoju.

Nie trzeba posiada¢, wystarczy subskrybowaé. Ten model dotyczy dzi$ juz nie tylko dostepu do medidw
czy ubezpieczen, ale coraz szerzej wchodzi na rynek. O tym, jak zmieniajg sie modele korzystania

z produktéw i ustug rozmawiano podczas sesji "Gospodarka w abonamencie".

— Polacy s3 bardzo otwarci na nowosci technologiczne — méwit Karol Sadaj, Country Head Poland, Aion
Bank. — Aion Bank to bank wymyslony wtasnie w formie subskrypcji. Jeszcze dwa lata temu uwazano,
ze kontakt fizyczny z cztowiekiem w bankowosci jest najwazniejszy i buduje zaufanie. To okazato sie
nieprawda. Wazny jest kontakt ludzki, ale jego wirtualne formy majg racje bytu takze w finansach —

wyjasnit.
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— Chcemy mniej posiadaé, m.in. ze wzgledu, na koszty jakie sie z tym wigzg, np. ubezpieczenia czy
serwisy. Dochodzi tez do tego watek ekologiczny - nie musisz posiadaé, by korzysta¢ - przekonuja
dziatacze na rzecz srodowiska. Nasz model wpisuje sie w gospodarke obiegu zamknietego — podkreslat

Wojciech Rokosz, Co-founder, CEO Plenti.

— Moja definicja influencerki jest niezmienna od samego poczatku. To wiarygodny i silny wizerunek,
tworzony w oparciu o wartosci, ktére wyznaje. Nie ukrywam, ze przygladam sie ewolucji tego stowa
i zjawiska. Trzymam kciuki za to, zebysmy nie tracili wiarygodnosci — powiedziata podczas Xlll
Europejskiego Kongresu Gospodarczego Ewa Chodakowska, trenerka, selfmade businesswoman,
pionierka branzy fitness w Polsce. — Dobra komunikacja z klientami, wstuchiwanie sie w ich potrzeby,
umiejetnos¢ korzystania ze wsparcia ekspertéw oraz asertywno$é (by podejmowaé wspdtprace
z odpowiednimi podmiotami), to kolejne z elementéw, sktadajgcych sie na recepte na sukces -

wyliczata Chodakowska podczas rozmowy na panelu Influencer Marketing w ramach EEC 2021.

O tym, w co inwestowac pienigdze i jakie branie sg bez przysztosci méwiono podczas sesji
tematycznych European Tech and Start-up Days w ramach Europejskiego Kongresu Gospodarczego.
Ktére branze rozczarowaty inwestoréw? Adam Niewinski, Co-founder, General Partner, OTB Ventures
podczas panelu ,Inwestowanie w przysztos¢" wymienit kilka sektoréw, na ktére mineta moda. — Rynek,
ktory zatamat sie z hukiem, to rynek drondw. Okazat sie niewspdtmiernie mniejszy. Podobnie jest

rynkiem druku 3D — powiedziat.

Marian Owerko, przewodniczacy rady nadzorczej Bakallandu, zatozyciel i prezes Uno Capital zwrécit
uwage, ze na znaczeniu beda tracity sklepy stacjonarne. — Takie sklepy bedg znikaty z mapy — powiedziat

podczas Xl Europejskiego Kongresu Gospodarczego.

Ryszard Hordynski dyrektor ds. strategii i komunikacji w Huawei Polska skontrowat, ze co prawda na
drony byt "hype" i ta moda przemineta, ale to nie oznacza, ze te firmy nie bedg sie rozwijaé. — Drony
muszg by¢ wyposazone w sztuczng inteligencje i mie¢ mozliwosc szybkiego tgczenia sie z siecig. Warto
bedzie inwestowa¢ w firmy zajmujgce sie smart city, zielonymi technologiami czy transportem

autonomicznym — mowit.
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Wiedzg i doswiadczeniem podczas Xl Europejskiego Kongresu Gospodarczego oraz 6. European Tech
and Start-up Days podzielili sie takze m.in.: Andrzej Adamczyk, minister infrastruktury, Jerzy Buzek,
poset do Parlamentu Europejskiego, przewodniczacy PE w latach 2009-2012, Prezes Rady Ministrow
w latach 1997-2001, przewodniczagcy Rady EEC, Swiattana Cichanouska, dziataczka polityczna,
kandydatka na prezydenta Biatorusi w wyborach prezydenckich w 2020 roku, Jadwiga Emilewicz,
poset, minister przedsiebiorczosci i technologii oraz minister rozwoju (2018-2020), wiceprezes Rady
Ministréw (2020), Jan Fischer, polityk, premier Republiki Czeskiej w latach 2009-2010, wicepremier
i minister finanséw w latach 2013-2014, Jarostaw Gowin, poset na Sejm RP, wiceprezes Rady
Ministrdw i minister rozwoju, pracy i technologii w latach 2020-2021, Natalia Hatalska, CEO,
zatozycielka, infuture.institute, autorka bloga, hatalska.com, Zbigniew Jakubas, wtasciciel Grupy
Kapitatowej Multico, Dawid Jakubowicz, prezes Ciech, Matgorzata Jarosinska-Jedynak, sekretarz
stanu w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej, lIvanna Klympush-Tsintsadze, przewodniczgca
Komitetu Integracji Ukrainy z Unig Europejska, Rada Najwyzsza Ukrainy, wicepremier Ukrainy ds.
integracji europejskiej i euroatlantyckiej w latach 2016-2019, Jarostaw Niewierowicz, gtéwny doradca
prezydenta Litwy Gitanasa Nausédy, minister energetyki Litwy w latach 2012-2014, Tadeusz Koscinski,
minister finanséw, funduszy i polityki regionalnej, Monika Morawiecka, prezes PGE Baltica, Adam
Niedzielski, minister zdrowia, Krzysztof Pawinski, prezes Grupy Maspex, Ilveta Radi€ovd, socjolog,
polityk, premier Stowacji w latach 2010-2012, minister pracy w latach 2005—-2006, Przemystaw Rosati,
prezes Naczelnej Rady Adwokackiej, Anna Rulkiewicz, prezes LUX MED, prezes Pracodawcéw
Medycyny Prywatnej, Matgorzata Starczewska-Krzysztoszek, wyktadowca, Katedra Ekonomii
Politycznej, Wydziat Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego, Sanjay Samaddar, prezes,
dyrektor generalny ArcelorMittal Poland, Maimunah Mohd Sharif, dyrektor wykonawcza, Program
Narodéw Zjednoczonych ds. Osiedli Ludzkich (UN-Habitat), Lucyna Stanczak-Wuczynska,
przewodniczgca Rady Nadzorczej, Bank BNP Paribas, Konrad Szymaniski, minister ds. Unii Europejskiej,
Maros Seféovi€, wiceprzewodniczacy ds. stosunkéw miedzyinstytucjonalnych i prognozowania Komisji
Europejskiej, Robert Tomanek, rektor Uniwersytetu Ekonomicznego w latach 2016-2020, wiceminister
rozwoju, pracy i technologii w latach 2020-2021, Gertruda Uscinska, prezes Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych.

Nowoscia w ramach Xl Europejskiego Kongresu Gospodarczego byt Ranking Inicjatyw

Dekarbonizacyjnych, w ramach ktdrego zaprezentowane zostaty najbardziej pomystowe i efektywne
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projekty stuzgce ograniczeniu emisji gazéow cieplarnianych w polskiej gospodarce. Wydarzeniu
towarzyszyty rowniez kolejne edycje konkurséw Start-up Challenge, Top Inwestycje Komunalne oraz

rankingu Inwestor bez Granic.

Organizatorem Europejskiego Kongresu Gospodarczego, od pierwsze]j edycji w 2009 roku, jest Grupa

PTWP. Wspodtgospodarzami tegorocznej edycji wydarzenia byty Metropolia GZM i Miasto Katowice.

XIll Europejski Kongres Gospodarczy i 6. European Tech and Start-up Days (20-22 wrzesnia 2021 r.)
odbyty sie zachowaniem wszelkich obowigzujgcych wymogdw dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa

w formule stacjonarnej oraz online.

% %k %k

Europejski Kongres Gospodarczy (European Economic Congress — EEC) w Katowicach to trzydniowy cykl debat,
spotkan i wydarzen towarzyszgcych z udziatem gosci z Polski, Europy, swiata, wsréd ktérych wymieni¢ mozna:
unijnych komisarzy, premierdéw i przedstawicieli rzadéw panstw europejskich, prezeséw najwiekszych firm,
naukowcow i praktykow, decydentdw majgcych realny wptyw na zycie gospodarcze i spoteczne.

W opiniotwdérczym gronie, w formie otwartej debaty publicznej, prowadzone sg rozmowy o kwestiach
najistotniejszych dla rozwoju Europy.

Organizatorem Europejskiego Kongresu Gospodarczego, od pierwszej edycji w 2009 roku, jest Grupa PTWP.
Wiecej informaciji:

Europejski Kongres Gospodarczy — www.eecpoland.eu
Wiecej informacji o organizatorze — Grupa PTWP — www.ptwp.pl

Zapraszamy rOwniez:

Facebook: facebook.com/EECKatowice

LinkedIn: www.linkedin.com/showcase/europejski-kongres-gospodarczy/
Twitter: twitter.com/EECKatowice #£KG2021 #EEC2021

Dodatkowe informacje dla mediéw:
Marta Stach, rzecznik prasowy EEC/Imago PR
M. 609 808 119, E. marta.stach@imagopr.pl
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